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PAULINE FALGAREIRO
JEROME PICHONNIER
PASCALE VINOT

ACTUALITES




ERATAtOUNISMe

ETDELARELANCE  Tourisme

Egalité
Fraternité

DATAtourisme, c¢’est depuis 2017 un dispositif national public et collaboratif :
» Qui vise a agreger le contenu des bases de données touristiques territoriales (SIT),
« Afin de faciliter leur diffusion par les startups et autres diffuseurs : guichet unique + open data

Une plateforme qui apporte des services aux territoires et aux diffuseurs :

» Publier / Récupérer des données selon des flux automatiques — quotidiens - personnalisés
« Service de traduction automatisée des données (en anglais pour le moment)

» Enrichissement des données : croisement avec d’autres sources en open data (WikiData)

» Amélioration de la qualité des données, grace a une brique de monitoring (prévu fin 2021)

Une ontologie appliquée aux données du tourisme :

» Format universel national composé d’un schéma de données et d’'un thésaurus
 Logique de normalisation / standardisation / interopérabilité des données

» Appliqué aux données institutionnelles francaises / perspectives autres acteurs et pays

Un écosysteme / communauté d’utilisateurs qui permet aux OT-CDT-CRT de travailler
ensemble sur les problématiques de collecte, saisie, qualification et diffusion de
I'information touristique :

» Groupes de travail multi-réseaux, démarches collectives de progres,

» Collaboration avec les start ups / acteurs de la data et de I'innovation numérique

LES 3 PILIERS DU PROJET
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INFOS CLES - SEPTEMBRE 2021

Septembre 2021

MINISTERE

DE L'ECONOMIE,
DES FINANCES

ET DE LA RELANCE

Libereé
Egalité

Frarerniré

N

100% des départements
métropolitains et la Réunion
envoient quotidiennement des
données touristiques

<2M

15 millions de
‘ téléchargements par mois
J

j@EFAtour‘isme

DATAtourisme est la premiére
plateforme nationale
centralisant des données
d'informations
touristiques en OpenData*.

Plus de 80 catégories de POI
réparties en:

420 000 POI**
touristiques
- Lieux (culture, sport,
A commerces,...)

W - Evénements
- Visites et activités
- Itinéraires touristiques

el

+40% en 2,5 ans

N

.

7

N

4 000 réutilisateurs
réguliers

Dont 38% d'entreprises
29% monde académique

ot Applications
+ Découverte d'une destination
(POI et activités)

+ Agendas touristiques
« Cartographie interactive

J

*Licence ouverte 2.0
** Point Of Interest

Points dintérét

AN

Tourisme

www.datatourisme.gouv.fr

u @datatourisme
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el QUI ALIMENTE DATATOURISME ?

FPATAtOUrIsme LES PRODUCTEURS AU 14/09/2021
SIT - Fournisseurs de données : Nouveau producteur :

Réseaux régionaux et + :

Apidae tourisme, SirtAqui (Nouvelle ¢
Aquitaine), Sitlor (ex Lorraine), Centre Val A
de Loire, ex Alsace, ex Picardie, ex -

Limousin, Pays de la Loire, Bretagne, REGION REUNION
Normandie, Bourgogne Franche Comté

Réseaux départementaux : Ardennes, =>» 3500 POI établissements et sites naturels
Ariege, Aube, Aude, Aveyron, Gard, Haute
Garonne, Gers, Hérault, Lot, Lozeére,
Marne, Haute Marne, Morbihan, Nord, Pas
de Calais, Hautes Pyrénées, Pyrénées
Orientales, Paris, Tarn et Garonne, Vendée.
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QUELLES DONNEES SONT AGREGEES ?

Recensement et description Les critéres de description d’'un POI :
des événements et points d’intérét
disponibles dans les SIT

Son nom

Sa catégorie la + précise possible (plage, concert, musée...)
Sa géolocalisation lat / long

Son adresse postale + code INSEE

Ses moyens de contact (URL - mail - n° de téléphone)

Sites naturels Un descriptif texte en FR (basique)

Sites sportifs ou de loisirs Le nom du créateur de la donnée, pouvant étre complété par
Hébergements le nom du réseau / SIT

Evenements : fétes, concerts,
expos, salons...
Sites et patrimoine culturels

DN NI N N N NI N

Restaurants v’ La date de MAJ de la fiche

Commerces

Services Mais aussi :

Visites + Les périodes d’ouverture (date / heure) Plbiscités par les
Activités touristiques * Les critéres dits « sanitaires »* T
ltinéraires pédestres, cyclables » Des photos diffusables en OpenData

» Trace GPX des itinéraires

Un descriptif court en anglais si disponible

83 catégories et sous catégories  Tout autre critére de qualification : label, classement, marques
(Accueil Vélo...) thématique, cible, équipements, tarifs ...
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PLATEFORME : EVOLUTIONS 2021

FACILITER LA RECUPERATION DES TRADUCTIONS AUTOMATISEES J

» 100% des données sont traduites par 'API DeepL : descriptif long / court, descriptif

« Covid », commentaires périodes et tarifs
» Mise a disposition des producteurs d’un export CSV de toutes les traductions, pour leur

propre usage et diffusion aux contributeurs / membres de leur réseau (OTs...)

sans nécessité de mentionner la paternité
» Anoter : certains éditeurs de SIT ont choisi d’aller plus loin, en automatisant la récupération

| réécriture des traductions dans les SIT directement.

"
[

E"-l“.w >|:<|T1'I;\IT’|:|I|}:|||[\1|N:|-E%QATA @ Tableau de bord i= Thésaurus ~ ™ Flux ~ €3 Exploitation ~ © Aide ~ E. Qﬂ .

Réutilisations

Téléchargement des traductions wise s jour-09/02/2021 2 2325

Créateur - Tous les créateurs -
Depuis -- Sans limite de période -- v
Télécharger
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:ATA PLATEFORME : EVOLUTIONS 2021

MONITORER LES DONNEES PUBLIEES POUR AMELIORER LA QUALITE

» Module qualité accessible aux producteurs de données

« Veérification automatisée de plusieurs critéres : géolocalisation, remplissage de certains
champs, date de mise a jour, etc

 Alerte du producteur dés qu’une erreur ou qu’un besoin d’amélioration est détecté

 Le contributeur modifie les éléments dans son SIT >> |la donnée corrigée remonte sur DT

» Pas d'intervention directement dans le SIT a ce stade : 'outil facilite la détection pour
accélérer les corrections

» Module de visualisation des données : filtres géographiques et thématiques

YUALITY
“VEL

=» Livraison fin 2021 - début 2022
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PREMIERES IMAGES DES DEV EN COURS
INDEXATION DES DONNEES

tourisme

catégories, Filtre

thémes, etc

géographique

QU Search Région: Occitanie X l I Type: Féte et manifestation X Reset Search

Type . Région
9940 résultats
Féte et manifestation Occitanie m
Produit 1088 . . P . .
— Saint-Cirg-Lapopie Journée Médiévale & Saint-Cirq Lapopie Départemant
e Samedi 14 ac(t aprés-midi : animation musicale médiévale et renaissance dans les rues de Saint-Cirq Lapapie, par le groupe Pescaluna.
samedi 14 aolt aprés-midi Lozére 3243
animation musique
Sous-type médiévale et Renaissance par Lot 2595
Evénement culturel 6077 I Hérault 1359
Evénement commercial 3539 Gard 688
Evénement sports et lo... 1987 Gers 5
pescaluma

2 1058 es-Pyréné 561
Evénement social s e s e wlllage Hautes-Pyrénées
Visite m Aude 338
Evénement professionn... 639 Concert aux Docks : The Moorings + O'Danéz Tarn 159
Pratique 336 Soirée Saint Patrick 2021 THE MOORINGS /PUNK CELTIQUE // BAS-RHIN The Moorings forment un quintet ultra énergique et contagieuy, réputé pour propager avec figvre un Arigge 143
Restauration = folk celtique mélé a du rock alternatif. Depuis 2011, le groupe est fidéle aux thémes du répertoire populaire et traditionnel irlandais et a été choisi a plusieurs reprises pour Aven =
A B partager l'affiche avec les plus respectés du genre, tels que The Dubliners (& La Cigale), The Pogues (a I'Olympia) ou méme Dropkick Murphys ! De I'avis du défunt mais — 130

ite culture . i . i . N : R . E aute-Garonne
|légendaire membre des Dubliners Eamoenn Campbell : « [The Moorings] sont un mélange entre The Pogues, The Dubliners et eux-mémes. En d'autres termes ils sont unigues, ils
SR AR | ont leur propre son teut en incorporant d'autres influences d'un style Irish punk. Je vais vous faire une confidence, mon plus grand souhait serait de preduire leur album... Nous [emsptaonne z
avons tous des réves n'est-ce pas 7 » Un CV qui incite & ne surtout pas les louper lors de ce concert  Cahors ! O'DANOZ FOLK CELTIQUE // LOT Les six membres du groupe

Réme QO'Dandz vous font vivre la musique celtique a travers les envolées du whistle (flite traditionnelle) et du viclon, les notes vibrantes du banjo, les rythmes de |a guitare et du
Remarquable 1627 bodhran, appuyés par une voix féminine chaleureuse. O'Dandz vous emmeéne au détour d'un pub Irlandais, d'un bar Dunkerquois, ou au fond d'une cale de bateau pour un
Musique 1467 voyage musical éclectique aux influences multiples ol la biére et la bonne humeur se consomment sans modération.

Environnement et nature 1118 .

Concert Flate & Epinette par les Amis de I'Orgue
Architecture et patrimoi... 771 . . . P . . . T . .
Ce concert estival proposé par |'association Les Amis de I'Orgue et se tiendra a I'Eglise de Sainte Alauzie.

Gastronomie 729

Cinéma 678

Histaire 578

Théatre 466
- - - Reporté - - - Concert de Piers Faccini, en Trio

Journées du patrimoine 420 P . .. ) . o
- - - Concert reporté a une date ultérieure, en raison des mesures sanitaires - - - Chansons folk/Occitanie

Littérature 386

Equipement
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ATA PLATEFORME : EVOLUTIONS 2021

s

i
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FAIRE LE TRI DANS LES COMPTES UTILISATEURS // INTERFACE DIFFUSEURS

» Suppression automatique des comptes non utilisés
» Amélioration prise en compte CGU / RGPD

=» Livraison fin 2021 — début 2022
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| APPROPRIATION DE L'ONTOLOGIE :
EDATATOUrISMe VERS UN FORMAT « DE REFERENCE »

vélos |
O territoires

EDATATOUriSMe

[ -

FMA et POl des OT-CDT-CRT

Référentiel des équipements vélo

g.;. schema.data.gouv. fr

RIFUSLIOUE FRANCAISE

Projet de standard européen
des données touristiques

A l n te r r eg - Programme de coopération

transfrontaliére européenne

ALCOTRA entre la France et l'ltalie

3 rent regional
Fondo europeo di sviluppo regionale

L’Allemagne 7("3

Destination Voyage q/ @

Echanges et partages [RIEGE
avec d’autres pays

Schéma de données « randonnée »
Standard d’échange FR-IT
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https://info.datatourisme.gouv.fr/fonctionnement/ontologie/

T BATAtOUriSmEe MIEUX SUIVRE ET VALORISER

LES DONNEES
Wy e SR » Utiliser les outils de I'Etat pour permettre &
Ladm G i Y ol AP i des réeutilisateurs en quelques clics de

connaitre I'empreinte des données
DATAtourisme sur le territoire souhaité
selon de nombreux criteres

Sur le portail des données ouvertes du
ministére de I'Economsie, des Finances, et
de la Relance

» Mettre a disposition des outils de
datavisualisation pour les producteurs et
réutilisateurs

« Utiliser un autre canal public pour valoriser
les données touristiques institutionnelles
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MIEUX SUIVRE ET VALORISER
LES DONNEES

—> Démo: https://marvelapp.com/prototype/h31g580
—> Vos retours ? Vos attentes ? N'hésitez pas a nous recontacter a ce sujet.

372 621 enregistrements POIs Datatourisme [POC]
Aucun filtre actif
© Informati 5 Tabl Q Carte  Analyse & Carte personnalisée & Export of API

Filtres - Drasda i MIOCIaW, .
Cologne A"ema -3
Q Rechercher un lieu . ¥ = =
Rechercher Q | 3 | Reépartitic Ol par ca
v ? —
L2 Francfort-surde-Ma!
Categories_de POl — P o | 4| Carte de chaleur i
PointOfinterest 358 981 . ek
= r\uu:r.nt:-«f |
PlaceOfinterest 286192 |
Accommodation 99 225 l % swugart ~ ™ =y
— .
RentalAccommodation 70 827 ;
Linz
EntertainmentAndEvent 84 511 l Munich : O
FoodEstablishment 57 561 Salzboura Y
> Plus | Carte de chaleur
y ihnsty Nombre d'éléments
Covid19_est_en_activite e !
uiss I = =
False 214 497 100 km Suisse =y 5
3 3ibke ort
True 158 120 o Thentd
= . e I
Createw_de_la_donnee _ Leaflet | Propulsé par Opendstasoft - Tiles Courtesy of jawg :} - Map data ® OpenStrestMap contributors.
eSPRIT Pays de la Loire 20 185
e Partager Intégre Widget
Décibelles Data, le SIT de 13235 9 e e
Bourgogne-Franche-Comté
Pas-de-Calais Tourisme 7020 https://data.economie.gouv. friexplore/embed/dataset/pois-datatourisme-flux-simplifie-test-ods/custom/?disjunctive.categories_de_poiddisjunctive sous_categorie_de_poi&sort=sous_categorie_de_poiddatat I
ADT Aveyron 5134
Office de Tourisme Pays Basque 5131
Office de Tourisme de Paris 2818
> Plus
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https://marvelapp.com/prototype/h31g580
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PRESENTATION DE
CAS D’USAGES
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DATAtOUrisme OU VONT LES DONNEES ?

A e
miyEtils
*

* Un suivi des usages non exhaustif :
o Contraintes open data (anonymat)
o Suivi et outillage limités

* MAIS un écosysteme de plus en plus dynamique et qui se structure pour mieux
capter les cas d’'usage et développer la collaboration avec les diffuseurs :

-RANCE
Tourisme TOURISN =

e '4'/1'1'4'1‘

le rebond du

lourisme post COVID'! Fédél_ab
Cellule innovation
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'Z\TAtoumsm@

PRESENTATION DE
CAS D’USAGES

PITCHS & QIR

awien ez Kidie O HELI
GF) KALKIN A

CRUNCHO OPEN WORLD MAKER AllTrails
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PRESENTATION DE
CAS D’USAGES

-y

=
environ

il

https://youtu.be/NyBl4mfvwls
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https://youtu.be/NyB14mfvwIs

'E%ZTE!A'FAtoumsm@

PRESENTATION DE
CAS D’USAGES

chez i .

activateur numeri que

https://youtu.be/VBV50n2DDMA m

Tourisme

RDV au Congreés du 23-24/09
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https://youtu.be/VBV5On2DDMA
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— |+ el
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PRESENTATION DE
CAS D’'USAGES

Kidiuoe

https://youtu.be/RQV6FcvCE9Q

AN €

Tourisme

RDV au Congreés du 23-24/09

14/09/2021 ©DGE-ADN Tourisme

Club des producteurs DATAtourisme —


https://youtu.be/RQV6FcvCE9Q

"f;:,.IATAtoumsm@

PRESENTATION DE
CAS D’'USAGES

< HELI

https://youtu.be/akxhykp9mDM



https://youtu.be/akxhykp9mDM

PRESENTATION DE
CAS D’USAGES

CRUNCHO

https://www.loom.com/share/1ddbceal5f9e4a6aab6100fbc645813e7

Liens vers les 3 POCS :

e https://bourgogne.cruncho.co/ m

e  https://herault.cruncho.co/
*  https://biarritz.cruncho.co/ RDV au Congrés du 23-24/09
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https://www.loom.com/share/1ddbcea15f9e4a6aa6100fbc645813e7
https://bourgogne.cruncho.co/
https://herault.cruncho.co/
https://biarritz.cruncho.co/

PRESENTATION DE
CAS D’'USAGES

KALKIN

OPEN WORLD MAKER

https://youtu.be/OmEPQdcvd80

ADN

Tourisme

RDV au Congreés du 23-24/09
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https://youtu.be/OmEPQdcvd80

"Z\TAtoumsm@

PRESENTATION DE
CAS D’USAGES

JA

AllTrails

https://youtu.be/SUMehO6iXpU
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https://youtu.be/SUMehO6iXpU

PRESENTATION DE
CAS D’'USAGES

#FéteForaine
L B 6 & S

https://youtu.be/f6-JkNPuv7I
https://youtu.be/WK4Bpvyk -ow

Tourisme

RDV au Congreés du 23-24/09
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https://youtu.be/f6-JkNPuv7I
https://youtu.be/WK4Bpyk_-ow

UN POINT SUR LA CARTE INTERACTIVE
DATATOURISME X FRANCE.FR

Exp|ore MAINTENANT EN FRANCE ~ OU ALLER 2 Ca rte
France . .
e 1\% J I:IRES:CHF W'j A interactive
{25 So O GREVENM
303 998 POI ﬁ
et dmsmra ' . . .
s S SaE e @t Optimisation en cours
BELLINZONA | ~1
S ' Projet App et Events
SANTIAGO DE 4 ""‘“’/_ iy S;:NTANDER

COMPOSTELA

Golfe du Lior
PAMPLONA ANDORRE e olfe du Lion

Perpignan
1 VIE’ﬂ.LE

—— T )
ADOCASTELO /| BRAGANCAT U 2 botio \WZARAGOZA/ xi

Filtrez |'affichage :

Nombre d'établissements a afficher| 1000 v
i Offices de tourisme et autres points d’information touristique

*Anoter: les établissements ayant déclaré rester fermés pour le moment ne s’affichent -
ﬁ Commerces pas sur la carte. Les données proviennent du dispositif OpenData DATAtourisme, piloté j *
ode : par la Direction générale des entreprises et ADN Tourisme. Si vous étes gestionnaire d’un
=Q- Sites naturels (plages, points de vue, ...) lieu touristique non recensé sur la carte, veuillez prendre contact avec votre Office de
10 Hebergements Tourisme ou référent local

b4 R'e?taurationA ‘ | )(}Q Y\cy/

8 Visites et activités (musées, monuments, activités...)
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PRESENTATION DE
CAS D’'USAGES

PROGRESS

L

4»
9,9 recioNs I
@ 0k FRANCE @

.
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1ERS TESTS EN COURS

+  Objectif fin 2021 / début 2022 il

PROGRESS

G

Les lieux d'exception avec TER Dunkerque
Calais Li_|_|E
o Les sites préférés des internautes >
HAUTS-
DE-FRANCE
Le Havn Rouen @
Saint Helier C@
ivité i ? = Lal Reims a
@ Activités sportives > I Paris e
RI AL
Sl @ Strasbourg
0 Chéteaux et monuments > srest @D . @
BRETAGNE ©Rennes L ans Orléoans
PAYS DE o
i 5 1l CEMNTRE- ulhouse
@ Gastronomie et dégustations > ® LALORE  Tours ) pe é
5 LOIRE BDUP!S(CJGNE sesd
FRANCHE SSANCON
Nantes COMTE
Musées et collections > Raitis
mont- L
f Tand on 9
@ Nature et balades y NouvELLE. °Limoges Y8 Annecy
AQUITAINE AUVERGNE
RHOME-
ALPES “Grenoble
. . . Bordeaux
@ Parcs d'attractions, loisirs, animaux > 0
@ Trains touristiques et vélorails > . Maonaco
OCCITANIE Montpellier = rovence
Pau@
o D
@ Villes et villages incontournables > Al
L
((.-i‘o} Vélos > LORSE
A:ia.CEID
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o

ZDATAtOUISMe ET DEMAIN ? APPROCHES EN COURS

20 Ex
TERRE REPUBLIQUE .
DE JEUX FRANGAISE aCCESllbr%-I

Liberid
Egalicé
2“ Fragermits
Recensement des ERP / informations
) —_y
Convention de partenariat d venir / d'accessibilité / contact en cours

exploration de pistes en vue des prochains CI I'kWI
Jeux Olympiques et Paralympiques

@ Mobiville

vous aide a trouver
votre lieu idéal,

BW ' Best Western.
pour un nouvel emploi, METEO

Hotels & Resorts
en France

FR ANCE Premiére prise de contact

Tests a venir sur l'intégration
des données DATAtourisme

(9

| ActionLogement

pole emploi

Tests a venir / intégration 2022 si concluants A manifesté son intérét
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2,

Bty
T e . EXA
= ‘AT MINISTERE
E AN O' | | I S I | I Q DE L/ECONOMIE,
v vy DES FINANCES
el b ET DE LA RELANCE :
aoNe ik Tourisme

iber
Egalité
Fraternité

Comment s’impliquer et participer au développement de DATAtourisme ?

En publiant plus de données : plus de POI et événements, plus de critéres, plus de photos
(diffusables en open data uniquement)

En incitant les startups, entreprises, diffuseurs qui vous sollicitent a « se brancher »
sur DATAtourime : gain de temps et €€€ pour tous + interopérabilité +++

En participant aux travaux d’optimisation de la qualité des données :
O Mises a jour de I'ontologie : vocabulaire, nouveaux critéres ...
O Travail collectif (réseau SIT) et permanent sur les process internes de collecte /
saisie / mise a jour
O Sensibilisation des socio professionnels sur la nécessité de mettre a jour en
permanence ses données aupres de son OT/CDT/CRT
O Sensibilisation / accompagnement des diffuseurs (application licence, charte...)

UN PROJET COLLABORATIF

En suivant I'actualité du projet et en participant aux groupes de travail / réflexions
collectives !
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION

-'TL':"L;\ { sme LEPROJET | ABENDA f ACTU PARTENAIRES | COMMUNAUT ONTOLOGIE A
APATALOLTISTE | Vos contacts

LA PLATEFORME
OPEN DATA Pascale Vinot m

pascale.vinot@adn-tourisme.fr Tourisme

JE REDIGE

CONNECTES

Alm i g m“:"‘ o N P I. F I . EXx .
Yo' auline Falgareiro g&:{!ﬁ%fﬁ%?;&
pauline.falgareiro@finances.gouv.fr ET DE LA RELANCE

Liberté
Egalité
Fraternité

www.datatourisme.gouv.fr  contact@datatourisme.fr

Présentation générale en vidéo : https://www.youtube.com/watch?v=wH9WzM1Xe-U

DATAtourisme présenté aux professionnels du tourisme : https://www.youtube.com/watch?v=15CfVLt246E
Bilan 2019 : https://www.youtube.com/watch?v=Pc-S2KL2FNM

Retour sur le colloque OpenData & tourisme (janvier 2020) : https://www.youtube.com/watch?v=i1CCAvejdac
Vidéo de présentation de I'ontologie : https://info.datatourisme.gouv.fr/fonctionnement/ontologie/
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